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ALTERMIA Asasores Téonicos 5.1

R T altermia

Madrid, a 27 de febrero de 2021

Altermia Asesores Técnicos mediante el presente Informe de Progreso quiere
renovar su compromiso con los 10 Principios del Pacto Mundial de las
Naclones Unidas en todas sus areas, reflejando las acciones que realiza para
cumplir con estos principios.

Altermia Asesores Técnicos esta comprometida con la responsabilidad social
corporativa y el desarrollo sostenible, y sus valores incluyen de forma expresa
los mas altos estandares de ética profesional, la maxima calidad en sus
servicios y un total compromiso con los derechos humanos, la proteccién del
medio ambiente, los problemas sociales y la contribucién al desarrollo
personal y profesional de sus empleados.

Actualmente Altermia Asesores Técnicos esta colaborando a través de
actividades diarias con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, asi como promoviendo la integridad y transparencia de sus
acciones,

En Altermia Asesores Técnicos tenemos implantado un protocolo de
medicion de GEI y protocolo Reglamento General de Proteccion de Datos
(RGPD), y vamos a desarrollar medidas de compensacién y reduccion de
nuestra huella de carbono.

Ademas, como novedad estamos desarrollando un sistema de evaluacion en
relacién con los factores Ambientales, Sociales y de Buen Gobierno (ASG)
de los proyectos, para incluir en nuestras Due Diligence y poder determinar
su elegibilidad segun los diferentes estandares de sostenibilidad. Estas son
solo algunas de las iniciativas llevabas a cabo como parte de nuestro total
compromiso con la Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa.

Altermia Asesores Técnicos tiene como plan de futuro seguir colaborando de
forma activa con los 10 principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
asl como contribuir de forma activa a la mejora de nuestro entorno
socioambiental,

Reciba un cordial saludo

Carlos Suarez Suarez
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DATOS GENERALES

Nombre Completo (Razén Social)
Altermia Asesores Tecnicos S.L.
Tipo de empresa

PYME

Direccidn

Calle Ibiza 35 8C Madrid, Madrid 28009 Spain
Localidad

Madrid

Provincia

Madrid

Comunidad Auténoma
Comunidad de Madrid

Direccion Web
https://www.altermia.es

Numero total de empleados

Facturacidn / Ingresos en € (Cantidades sujetas al tipo
de cambio $/£€)

960.000 — 24 millones
Subvenciones publicas

Altermia no ha recibido desde su constitucion, ninguna

subvencién de origen publico

MODELO DE NEGOCIO Y
ENTORNO EMPRESARIAL

Sector
Servicios Profesionales
Actividad, principales marcas, productos y/o servicios

Altermia Asesores Técnicos S.L., es una consultora
técnica independiente constituida en 2007 y
especializada en proyectos energéticos de fuentes de
origen renovable, eficiencia energética y medio
ambiente a nivel mundial. Proveemos un amplio rango
de servicios de asesoramiento técnico independiente
(due-diligence técnica, estudios de viabilidad, estudios
independientes del recurso edlico, solar, biomasa....,
estudios de bancabilidad, segunda opinidn
independiente, etc.) a Entidades Financieras, Fondos de
Inversién y Promotores en todas las fases de proyecto,
desde la fase de desarrollo, cierre financiero,
construccion, puesta en marcha y operacidon comercial.

Paises en los que estd presente la entidad o tiene
produccidn

Espana

Descripcion del entorno empresarial, su organizaciény
estructura, detallando el organigrama

Altermia fue creada en 2007 por 6 socios con igual
porcentaje de participacidon, que actian como
empleados cada uno liderando un area de negocio:
solar, edlica, termosolar, hidraulica, eficiencia
energética, cogeneracidén/biomasa/biogas, financiacién
sostenible

Organigrama de su entidad
Informe de Progreso | 7


https://compactlink.pactomundial.org/d/?;=d@4204e9e0a872972aa5c08caebf71518455839

INFORME DE PROGRESO 2020

Descargar elemento adjunto

Principales riesgos vinculados a la actividad de la
entidad

Los principales riesgos vinculador a la actividad de
Altermia son los riesgos regulatorios, en caso de que los
sectores de las energias renovables, eficiencia
energética y medio ambiente no fuesen
suficientemente apoyados y regulados a nivel
gubernamental

Principales factores y tendencias futuras que pueden
afectar a la entidad

Cualquier politica de apoyo a fuentes fdsiles y energia
nuclear afectarian al negocio de Altermia

Principales objetivos y estrategias de la entidad

El principal objetivo y estrategia de Altermia es
continuar siendo un asesor técnico independiente de
referencia para bancos y fondos de inversién que
busquen el compromiso por la financiacidn sostenible y
gue necesiten para ello de un ingeniero independiente
experto, agil, y con el maximo nivel ético y de
responsabilidad

Quién o quiénes a nivel directivo llevan a cabo los
procesos de decision y buen gobierno para la
implantacion de la RSE en linea con los Principios del
Pacto Mundial y si el presidente del maximo érgano de
gobierno ocupa también un cargo ejecutivo

Los 6 socios fundadores de Altermia que también
actian como empleados son los tomadores de
decisiones relacionadas con los aspectos
medioambientales, sociales y de buen gobierno de la
entidad

SELECCION DE LOS GRUPOS DE
INTERES

Grupos de interés mas significativos: (Los grupos de
interés configuran su Informe de Progreso)

Medioambiente, Comunidad/Sociedad Civil, Empleados,
Clientes, Socios/accionistas, Proveedores

Criterios seguidos para seleccionar los grupos de interés

Altermia, como empresa de servicios, depende de sus
clientes del sector privado y empleados. Al ser una
empresa creada por 6 socios que también son
empleados, estos pasan a formar parte importante
como grupo de interés. Nuestras actividades se
desarrollan en los ambitos de energias renovables,
eficiencia energética y medio ambiente por lo que el
Medio Ambiente es otro grupo de interés esencial en
nuestra actividad. La comunidad/sociedad civil también
estd incluido como grupo de interés, ya que es habitual
gue los mismos se vean beneficiados por nuestra
actividad directa o indirectamente. Los criterios
utilizados para elegir los grupos de interés se han
basado en dependencia, proximidad y grado de
impacto.

Cémo se esta difundiendo el Informe de Progreso a los
grupos de interés

El Informe de Progreso se difundird internamente entre

nuestros empleados y sera publicado tanto en nuestra
pagina web como en la pagina web del Pacto Mundial.

ALCANCE Y MATERIALIDAD

Alcance del Informe de Progreso (Paises sobre los
cuales la empresa reporta informacion en el Informe de
Progreso) y sus posibles limitaciones, si existen

Informe de Progreso | 8


https://compactlink.pactomundial.org/d/?;=d@4204e9e0a872972aa5c08caebf71518455839
https://compactlink.pactomundial.org/d/?;=d@4204e9e0a872972aa5c08caebf71518455839

INFORME DE PROGRESO 2020

Espafa

Coémo se ha establecido la materialidad o definido los
asuntos mas significativos a incluir en el Informe de

Progreso

La materialidad ha sido definida por los 6 socios
empleados de Altermia en base a su experiencia

Periodo cubierto por la informacion contenida en la
memoria

afo calendario

Ciclo de presentacidon del Informe de Progreso

anual

REPORTE EN ODS

¢Desea reportar con ODS?

Si

Informe de Progreso | 9
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METODOLOGIA

C9D0CAOERERDNOOGLESOD
C005000RPORADROIOIRIINIODR
Co000ocooNORROOORRRS
PR0000OCLOBNIVENROOSD
Q950G RO000000000RRDN
S92 0%0ORADSORRERRON
9520080000008 000D00C
S0C00NROOGEOISIDDETIRRL
NS00 RARENONAROOORD
S00S00000 AR OR O naw
cosocoteseneevey

eococRdsnEReRR e

El presente Informe de Progreso esta basado en la
metodologia de reporting por grupos de interés. El
concepto de grupo de interés es clave a la hora de
entender la RSE. La complejidad y el dinamismo del
contexto empresarial actual ha hecho necesario
adquirir un compromiso sélido con los distintos
grupos de interés, afectados directa o

indirectamente por la mision empresarial.

o008 bs0ORBERPOROYN
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Identificar los grupos de interés, y cudles son sus
expectativas, son aspectos que facilitan Ia
implantacion integral de la RSE en el seno de
cualquier organizacion. Esto permitirda a las
entidades anticipar posibles riesgos u
oportunidades y establecer politicas, acciones,
herramientas e indicadores de seguimiento como

los que se recogen en el presente informe.
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La entidad que ha elaborado el siguiente Informe de

Progreso ha desarrollado los siguientes pasos:

1. Seleccionar los grupos de interés mas relevantes de
su entidad.

2. ldentificar las tematicas de sostenibilidad mas
significativas para los grupos de interés
seleccionados.

3. Describir de forma detallada el trabajo de la entidad

en la materia a través de:

Politicas: documentos formales plasmados por escrito
qgue definen los valores y comunicaciones de la entidad

detectados en la identificacidon de las tematicas.

Acciones/Proyectos: las acciones ayudan a la entidad a
dar forma a las politicas desarrolladas y minimizar los
riesgos detectados. Las acciones deben estar planificadas
en el tiempo y disefiadas en base al grupo de interés al
que van dirigidas.

Herramientas de seguimiento: evaluacién y control de
los resultados obtenidos de las acciones implementadas.
Proporcionan las herramientas para controlar el
cumplimiento de las politicas y ayuda a detectar fallos en

el sistema de gestion para su posterior mejora.

Indicadores de seguimiento: datos cuantitativos para
medir el grado de implantacién de las ideas (politicas,

acciones/proyectos y herramientas de seguimiento).

El Informe de Progreso esta planteado en términos de
medicién del progreso: no se trata de que se cumpla al
100% el primer afio, el objetivo es ir progresando. El
Informe de Progreso, es por tanto una demostracién
importante por parte de los firmantes del compromiso
adquirido con el Pacto Mundial y sus Principios.

Informe de Progreso | 11
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ANALISIS
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DERECHOS HUMANOS NORMAS LABORALES MEDIOAMBIENTE ANTICORRUPCION

\/ ol ey
-)1‘(- L

r

NORMAS MEDIOAMBIENTE ANTICORRUPCION
LABORALES

10 4 4 4

Tematicas contempladas Tematicas contempladas Tematicas contempladas Tematicas contempladas

Elementos aplicados por
grupos de interés

H Clientes

B Empleados

® Proveedores

B Accionistas

B Administracion

= Comunidad

Medioambiente
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GRUPQ DEINTERES
Clientes
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’

Informacion transparente al
. B
clientes

En Altermia Asesores Técnicos mantener una
relacion transparente y honesta con el cliente y su
actividad es esencial y esta incluido como uno de
nuestros valores principales. De hecho, es habitual
gue nuestros clientes reciban de Altermia una
release o reliance letter donde se expresa cual ha
sido el ambito de nuestras asesorias y qué grado de
garantia proporcionamos en nuestros informes en
funcidn del alcance que se nos haya solicitado.

Politica de Integridad y Transparencia - Politica

Altermia Asesores Técnicos ha creado su Politica de
Integridad y Transparencia para materializar su
compromiso con la integridad y transparencia. Y como
otro simbolo mds que demuestra a sus clientes que su
negocio es transparente y honesto al igual que las
personas que trabajan con ellos.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

Altermia Asesores Técnicos pone a disposicion del
publico su Cédigo ético, actuando el mismo a su vez
como simbolo de sus buenas practicas 'y
comportamiento ético con sus distintos grupos de
interés.

Formacidn sobre los riesgos que afectan a la entidad
en materia de corrupcion - Accién / Proyecto

Actualmente Altermia Asesores Técnicos estd
realizando los primeros pasos para evaluar qué riesgos
en materia de corrupcién afectan a la empresa y qué
medidas deben implantarse para evitar estos riesgos.
Altermia Asesores Técnicos esta creando diferentes
politicas y cddigos en su esfuerzo por empezar a
identificar los riesgos en materia de corrupciény
aprender a gestionarlos.

Servicios de atencidn al cliente - Acciéon / Proyecto

Altermia Asesores Técnicos, por su pequefio tamafio, no
tiene implantado un Sistema de Atencidn al Cliente
como tal, pero todos los integrantes de la empresa
estdn disponibles para contestar y tratar con cualquier
consulta que un cliente pueda tener.

Transparencia y buen gobierno - Herramienta de
Seguimiento

Para Altermia Asesores Técnicos la transparencia y el
buen gobierno es algo intrinseco en la compaiiia. En
nuestra Politica de Integridad y Transparencia y Cédigo
Etico y Cédigo de Conducta demostramos nuestro
compromiso con la transparencia y el buen gobierno.
Asimismo, estamos empezando a involucrarnos de
forma activa con el desarrollo de los factores ASG
(ambiental, social y de gobernanza)

Fomento de la calidad en la

Bl

entidad

Altermia Asesores Técnicos quiere ofrecer un
modelo de negocio donde la calidad esté presente
en todos los procesos. Y donde los clientes sepan
que estan eligiendo una empresa que trabaja por
proporcionarles un servicio con la mayor calidad
posible.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

El Cédigo Etico creado por Altermia Asesores Técnicos
forma parte de las nuevas medidas en materia de
sostenibilidad y RSC implantadas por la empresa,
colaborando a su vez a demostrar a nuestros clientes
nuestro compromiso por desarrollar un servicio de
asesoria de calidad, independiente de terceros y
evitando cualquier potencial conflicto de intereses.

Politica de Responsabilidad Social Corporativa -
Politica

Altermia Asesores Técnicos considera como uno de sus
principios y objetivos fundamentales el desarrollo
sostenible en un marco de coherencia y ética social,

Informe de Progreso | 16
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econémica y medioambiental. Altermia Asesores
Técnicos tiene desarrollada una politica de
sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa que
garantice y apoye nuestro compromiso en ofrecer
servicios de calidad al mismo tiempo que desarrollamos
nuestras acciones de manera sostenible y responsable.

Servicios de atencion al cliente - Acciéon / Proyecto

Tanto los empleados como los socios fundadores de
Altermia Asesores Técnicos estan disponibles para
cualquier consulta que los clientes puedan tener y para
garantizar que sus servicios se realizan con el mayor
nivel de calidad posible.

Sensibilizacion a clientes en
sostenibilidad E

Que el consumidor final sea capaz de comprender
gue es la RSE o Responsabilidad Social Empresarial
es fundamental y mas aun que la empresa sea la
encargada de mostrarlo y ensefiar qué acciones
estan utilizando ellos para llevarlo a cabo. Por ello
Altermia Asesores Técnicos trabaja por conseguir
acercar la RSE al consumidor final

Cédigo Etico / Conducta - Politica

Altermia Asesores Técnicos esta en proceso de
actualizacion de la web donde el Cédigo Etico estara
disponible al publico través de su web. Actualmente,
Altermia Asesores Técnicos incluye tanto su cédigo
ético como su politica de sostenibilidad y RSC en las
ofertas. Altermia Asesores Técnicos ha creado dos
codigos: un cddigo ético publico y un cddigo de
conducta interno, este ultimo debera ha sido firmado
por todos los empleados de Altermia y debera ser
firmado por las distintas entidades o personas que
colaboren con Altermia.

Politica RSE - Politica

Altermia Asesores Técnicos pondrd su Politica de
Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa a

disposicion del publico a través de su pagina web.
Asimismo, informara a sus grupos de interés de las
diferentes iniciativas en materia de sostenibilidad y
responsabilidad empresarial que estd llevando a cabo.

Proyectos de apoyo a la difusion o implantacion de
sistemas RSE en empresas o entidades - Accién /
Proyecto

Mediante su adhesion a diferentes organizaciones
Altermia Asesores Técnicos promociona el uso de
energias renovables y la evolucidn a una inversion
socialmente responsable.

Resolucion de incidencias
y satisfaccion del

Altermia Asesores Técnicos busca la fidelizacién del
cliente, manteniendo una relaciéon honesta con los
mismos, al igual que ofreciendo servicios de calidad
gue satisfagan las expectativas de los clientes.

Politica de Responsabilidad Social Corporativa -
Politica

Altermia Asesores Técnicos considera como uno de sus
principios y objetivos fundamentales el desarrollo
sostenible en un marco de coherencia y ética social,
econdmica y medioambiental. Nuestra politica de
Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa
defiende nuestro compromiso con el desarrollo
sostenible y una conducta responsable en todos los
ambitos de la empresa, permitiéndonos a su vez ofrecer
a nuestros clientes una muestra de nuestro buen
comportamiento y ayudar a satisfacer sus expectativas
acerca de nuestra empresa y servicios.

Canales de comunicacién - Accién / Proyecto
Altermia Asesores Técnicos considera que mantener
informados a todos sus grupos de interés,

especialmente a sus clientes, acerca de sus nuevos
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movimientos e iniciativas es esencial. En base a lo
anterior, a través de su pagina web publica todas sus
nuevas acciones, asi como cuando es necesario
informar de manera personal a través de emails.

Reuniones de Coordinacion y Seguimiento con Clientes
- Herramienta de Seguimiento

En Altermia Asesores Técnicos mantenemos informados
a nuestros clientes a lo largo del proyecto, para
establecer una relacién de confianza, transparencia y
honestidad con los mismos. Realizamos reuniones y les
mantenemos informados de manera constante acerca
de nuestro proceder y del estado del proyecto, al igual
que tenemos total disponibilidad para cualquier
pregunta que puedan tener.

Blanqueo o lavado de

Altermia Asesores Técnicos evita cualquier
situacion de blanqueo, lavado de dinero, y trabajo
con paraisos fiscales, por lo que esta implantando
sus primeras medidas para gestionar los riesgos y
poder ofrecer servicios honestos al igual que
informar a sus clientes de los métodos utilizados
para gestionarlos y los requisitos a cumplir por
ambas partes.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

Altermia Asesores Técnicos ha creado un Cédigo de
Conducta donde una de sus clausulas incluye el rechazo
de cualquier practica de soborno, corrupcion y actividad
deshonesta. Tal es la importancia que también queda
constancia en su Codigo Etico como uno de sus
principios. Ambos cédigos forman parte de los pasos
que Altermia estd realizando para gestionar sus riesgos
en materia de anticorrupcion.

Politica de Integridad y Transparencia - Politica

La creacidn de una Politica de Integridad y
Transparencia por parte de Altermia Asesores Técnicos

obedece a su deseo de reforzar su transparencia y
honestidad, y aumentar la confianza de sus clientes.

Formacidn sobre los riesgos que afectan a la entidad
en materia de corrupcién - Accién / Proyecto

Actualmente Altermia Asesores Técnicos esta
realizando los primeros pasos para evaluar qué riesgos
en materia de corrupcién pueden afectar a la empresay
gué medidas deben implantarse para evitar estos
riesgos. El blanqueo de dinero puede ser uno de los
posibles riesgos que afecten a la actividad de la
empresa, por lo que estamos dando los primeros pasos
para formarnos acerca de este problema e identificar
las medidas mds adecuadas para gestionarlo.
Actualmente hemos formado al 100% de nuestra
plantilla respecto a los riesgos en materia de corrupcidn
que afectan a la entidad, todos han sido informados de
los riesgos que presentan mayor peligro y se ha firmado
el cédigo de conducta interno.

Tratamiento 6ptimo de las bases
de datos de clientes

Tenemos acceso a una gran cantidad de
informacién técnica y administrativa proveida por
nuestros clientes, por lo que consideramos
fundamental tenerla lo mds protegida posible. Por
ello en Altermia Asesores Técnicos queremos
gestionar un tratamiento dptimo de las bases de
datos de clientes donde aseguramos a nuestros
clientes que su informacién sera gestionada de
manera adecuada y sin riesgos. Nuestra oficina de
la calle Ibiza 35 esta dotada de alarma contratada
con Prosegur que ayude a evitar cualquier
potencial robo.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

Altermia Asesores Técnicos incluye en su Cédigo Etico
un principio especifico dedicado a la confidencialidad y
proteccion de datos, donde nos comprometemos tanto
Altermia como colaboradores a mantener la debida
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confidencialidad de los servicios de asesoria en los que
participamos. Ademads, Altermia Asesores Técnicos
contiene una cldusula relativa a la confidencialidad y
proteccién de datos en su cddigo de conducta internoy
en las ofertas que realizamos a nuestros clientes.

Protocolo de proteccidn de datos - Politica

Altermia Asesores Técnicos esta implantando un
protocolo de proteccion de datos, con el objetivo de
garantizar que la informacidn con la que trabajan esté
siendo gestionada adecuadamente siguiendo la
normativa pertinente.

Formacion en seguridad de la informacién - Accién /
Proyecto

En Altermia Asesores Técnicos estamos implantando
medidas en relacidn la proteccién de datos y la

seguridad de la informacion. El 100% de la plantilla ha
firmado el Acuerdo de Confidencialidad y Secreto
Profesional, al igual que ha creado un protocolo de
contrasefias y esta en proceso de implantar la politica
de cookies y seguridad para su pagina web.

Comision interna de control o comité ético -
Herramienta de Seguimiento

Altermia Asesores Técnicos tiene una comisién interna
de control o comité ético formado por los socios
fundadores, donde se dispone de total libertad para
acudir en caso de cualquier transgresion del codigo
ético o cualquier problema que requiera la intervencion
del comité ético. Asimismo, en caso de que se
produjeran infracciones, en este caso en relacién con el
tratamiento de las bases de datos del cliente, se llevaria
un registro de las mismas, asi como de las soluciones
ofrecidas.
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GRUPO DE INTERES
Empleados
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Formacion al

empleado/a

En Altermia Asesores Técnicos consideramos que la
formacidn continua de todos nuestros empleados
es esencial para desarrollar nuestro trabajo de
forma satisfactoria. Asimismo, consideramos que la
formacidn y conocimientos actualizados son
esenciales para el correcto desempefio de nuestras
actividades. Consideramos esencial que las
necesidades de nuestros empleados estén
cubiertas en todas aquellas tematicas que
consideremos que pueden afectar a su salud y/o al
desempefio de su actividad.

Politica RSE - Politica

Altermia Asesores Técnicos considera como uno de sus
principios y objetivos fundamentales el desarrollo
sostenible en un marco de coherencia y ética social,
econdmica y medioambiente. Por lo que disponemos de
una Politica de Sostenibilidad y Responsabilidad Social
Corporativa que cubre nuestro compromiso de reducir
el impacto ambiental de nuestras actividades. Esta
politica estd disponible para nuestros empleados, y
pueden hacer comentarios respecto a la misma en caso
de que quieran incluir algo mas en la misma. La politica
se revisa de forma periddica para mantenerla siempre
lo mas actualizada posible.

Formacion - Acciéon / Proyecto

En Altermia Asesores Técnicos se fomenta la formacion
de sus empleados, por lo que se ofrece flexibilidad de
horario y teletrabajo para que realicen las formaciones
que consideren necesarias. Actualmente, contamos con
un miembro de la plantilla con un curso sobre la Norma
de Aseguramiento de Sostenibilidad AA1000 AS y
CESGA. Asimismo, continuamos asistiendo a diversas
jornadas y conferencias sobre sostenibilidad, RSC,
factores ASG y financiacion sostenible.

Comunicacion interna y externa - Acciéon / Proyecto

Altermia Asesores Técnicos considera que mantener
una comunicacioén transparente tanto interna como
externa es esencial a la hora de mantener informados a
sus grupos de interés y construir una relacién con ellos.
En Altermia Asesores Técnicos mantenemos informados
a nuestros empleados de todas las acciones y cambios
que llevamos a cabo en materia de sostenibilidad,
fomentando la participacion de nuestros empleados y
animandoles a hacer sugerencias.

Informe o Memoria de Sostenibilidad - Herramienta de
Seguimiento

En Altermia no elaboramos un informe de sostenibilidad
como tal, pero si realizamos de forma anual tanto el
informe de progreso del Pacto Mundial, asi como el
informe anual del PRI. En ambos informes incluimos
toda la informacion necesaria acerca del
funcionamiento de nuestra empresa y cdmo estamos
evolucionado y colaborando con el desarrollo por una
actividad empresarial mas sostenible, responsable y
ética.

Salud y seguridad en el lugar de

trabajo

La salud y seguridad de sus empleados es esencial
para Altermia Asesores Técnicos y lo contempla en
las diferentes acciones llevadas a cabo.

Politica de Prevencidn de Riesgos Laborales - Politica

Altermia Asesores Técnicos tiene implantada una
politica de Prevencion de Riesgos Laborales donde
contempla su compromiso con la salud y seguridad de
sus empleados en el lugar de trabajo. En su Politica
integran diferentes medidas, acciones y herramientas,
como es la elaboracidn de un Plan de Prevencion de
Riesgos Laborales, para garantizar la seguridad de sus
empleados y un ambiente de trabajo seguro. Altermia
tiene contratado a Grupo MPE como servicio de
prevencion ajeno.

Formacion en seguridad y salud en el trabajo - Accién /
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Proyecto

Altermia Asesores Técnicos realiza formaciones a sus
empleados en materias especificas como son: riesgos en
oficinas, incendios y otros riesgos especificos
identificados. Todo ello dentro de su plan en prevencién
de riesgos laborales. En concreto, en 2020 y debido a la
situacion de pandemia Covid-19, el coordinador de
Seguridad y Salud de Altermia ha llevado a cabo una
formacion sobre los riesgos y medidas para minimizar
los riesgos de contagio. Adicionalmente, dicho
coordinador ha renovado la acreditacion WINDA de
GWO para trabajos en altura en parques edlicos.

Porcentaje de empleados sobre el total que han
recibido formacion - Indicador de Seguimiento

Altermia Asesores Técnicos lleva un registro de la
formacidn recibida por cada trabajador en materia de
prevencion de riesgos. Actualmente el 100% de los
empleados han realizado la formacién en materia de
prevencion de riesgos.

Lucha contra la corrupcidon y
soborno dentro de la
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entidad

Altermia Asesores Técnicos estd comprometido con
el desarrollo honesto y transparente de su negocio
y no tolera ningun tipo de muestra de corrupcion,
soborno o cualquier otro tipo de actividad
deshonesta ni de sus integrantes como tampoco
del resto de grupos con los que trabaja.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

Altermia Asesores Técnicos contempla en su cédigo
ético, la legalidad y la anticorrupcién y no permite
ninguna practica de soborno. Asi mismo Altermia
Asesores Técnicos en su cédigo de conducta interno
para colaboradores contempla una cldusula de
Anticorrupcion donde no permite ninguna practica de
soborno.

Politica de Integridad y Transparencia - Politica

Altermia Asesores Técnicos ha elaborado su Politica de
Integridad y Transparencia como simbolo de su
compromiso con un desarrollo honesto y responsable.
La politica incluye su compromiso publico con estos
valores, asi como nuestro compromiso con la integridad
y transparencia y rechazo de cualquier tipo sobornoy
conflicto de interés.

Difusidn de la politica - Accién / Proyecto

Altermia Asesores Técnicos esta dando sus primeros
pasos para redisefiar su pagina web y poner en
conocimiento publico sus politicas y cddigos.
Actualmente hemos difundido nuestras politicas al
100% de la plantilla. Asimismo, tanto nuestra politica de
RSC como nuestro cddigo ético va adherido a todas las
ofertas de servicios que elaboramos.

Canal ético - Accion / Proyecto

Altermia Asesores Técnicos tiene una comision interna
de control o comité ético formado por los socios
fundadores, donde se dispone de total libertad para
acudir en caso de cualquier transgresion del codigo
ético o cualquier problema que requiera la intervencion
del comité ético. Asimismo, en caso de que se
produjeran infracciones, en este caso en relacién con el
tratamiento de las bases de datos del cliente, se llevaria
un registro de las mismas, asi como de las soluciones
ofrecidas. Este Comité ético actia como canal ético que
también sirve para identificar los casos de corrupciény
las conductas no éticas o ilegales en la entidad.

Oportunidades para jovenes con
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talento

En Altermia Asesores Técnicos creemos en el
talento joven y colaboramos de forma activa con él
mismo. Consideramos que hoy en dia en esencial
fomentar el talento joven y dar las oportunidades
necesarias para que se desarrollen y formen parte
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del mercado laboral actual.

Conciliacion laboral y personal - Politica

Altermia Asesores Técnicos dispone de numerosas
medidas de conciliacién para que sus empleados sean
capacidades de compatibilizar su vida personal y su
trabajo. Altermia Asesores Técnicos ofrece a sus
empleados horario flexible, adecuado a las necesidades
personales de cada individuo. Cada empleado dispone
de libertad para organizar su horario de modo que su
trabajo sea el mas completo y con mejor rendimiento a
la vez que esté adaptado a sus necesidades familiares
y/o privadas. También ofrece la posibilidad del
teletrabajo, teniendo actualmente varios miembros de
nuestra plantilla que trabajan desde diferentes lugares.
Altermia Asesores Técnicos también ofrece a sus
empleados una ayuda econédmica mensual para dietas,
junto con flexibilidad en los dias de vacaciones,
permitiendo a los empleados decidir cuando y en qué
momento desean hacer uso de sus dias libres. Como
parte del bienestar, conciliacidn, y fidelizacién de sus
empleados Altermia ofrece seguro de salud privado y
seguro de vida.

Programa de becarios - Accién / Proyecto

En los ultimos dos afios hemos incorporado 4 personas
con beca en practicas, que luego hemos transformado
en contrato, apostando por el talento joven nacional.
Ademas, en Altermia estamos en contacto con escuelas
de negocio y universidades donde podamos conocer
talentos jovenes que puedan incorporarse a nuestra
empresa en caso de necesidad.

Numero de becarios contratados tras sus practicas
laborales - Indicador de Seguimiento

Actualmente en Altermia, todos los contratos de beca
en practicas se han transformado en contratos
indefinidos.

Conciliacion familiar y

laboral

El bienestar de nuestros trabajadores es
fundamental para nosotros, apoyamos medidas de
conciliacion que faciliten la vida de nuestros
empleados.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

En nuestro Cédigo Etico contemplamos los Derechos
Humanos y Laborales y la proteccién de nuestros
empleados. Por ello creemos en respetar a nuestros
empleados y darles la opcidn de poder compatibilizar su
vida personal y profesional.

Medidas de conciliacion (Horario flexible, teletrabajo,
etc.) - Accién / Proyecto

Altermia Asesores Técnicos dispone de numerosas
medidas de conciliacién para que sus empleados sean
capaces de compatibilizar su vida personal y su trabajo.
Altermia Asesores Técnicos ofrece a sus empleados
horario flexible, adecuado a las necesidades personales
de cada individuo. Cada empleado dispone de libertad
para organizar su horario de modo que su trabajo sea el
mas completo y con mejor rendimiento a la vez que
esta adaptado a sus necesidades familiares y/o
privadas. También ofrece la posibilidad del teletrabajo,
teniendo actualmente varios miembros de nuestra
plantilla que trabajan desde diferentes lugares. Altermia
Asesores Técnicos también ofrece a sus empleados una
ayuda econdmica mensual para dietas, junto con
flexibilidad en los dias de vacaciones, permitiendo a los
empleados decidir cuando y en qué momento desean
hacer uso de sus dias libres. Como parte del bienestar,
conciliacion, y fidelizacién de sus empleados Altermia
ofrece seguro de salud privado y seguro de vida.

Buzdn de sugerencias - Herramienta de Seguimiento

Actualmente Altermia Asesores Técnicos no posee un
buzdn de sugerencias como tal, pero los socios
fundadores estan siempre disponibles para cualquier
consulta por parte de los empleados referentes a sus
horarios de trabajo, condiciones laborales o cualquier
otra recomendacion y/o necesidad.

Porcentaje de empleados sobre el total que disfrutan
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de las medidas de conciliacion (Flexibilidad horaria %,
Jornada reducida %, Teletrabajo %, Flexibilidad en los
dias de vacaciones o dias de permiso %,0tros
(especificar) %) - Indicador de Seguimiento

El 100% de los empleados de Altermia Asesores
Técnicos disfrutan de las medidas de conciliaciéon. En
Altermia creemos en la igualdad de oportunidades, por
lo que damos las mismas oportunidades y ventajas a
todos por igual.

Ambiente laboral &

En Altermia Asesores Técnicos consideramos que
un buen ambiente laboral es imprescindible.
Ofrecer un buen ambiente donde nuestro
empleados puedan trabajar y desarrollarse asegura
un trabajo de calidad, mejora el rendimiento y
ayuda a satisfacer las necesidades de todas las
partes interesadas.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

Nuestro Cédigo Etico deja constancia de nuestro total
respeto y cumplimiento de los Derechos Humanos y
Laborales, sentando las bases formales que fomentan el
buen ambiente laboral, a través de una guia de buenas
practicas.

Medidas de conciliacion (Horario flexible, teletrabajo,
etc.) - Accién / Proyecto

En Altermia Asesores Técnicos ofrecemos medidas
conciliadoras a todos nuestros empleados, como son
horario flexible, posibilidad de trabajar desde casa. Que
nuestros empleados sean capaces de conciliar tanto su
vida personal como su vida laboral, presenta un
beneficio no solo para ellos sino también para nosotros
como empresa aumentando el compromiso por parte
de los empleados y mejorando su disposicion para
trabajar. Ademds asegura un mejor rendimiento y
calidad en nuestros proyectos.

Comunicacion interna y externa - Accion / Proyecto

Altermia Asesores Técnicos considera que mantener
una comunicacioén transparente tanto interna como
externa es esencial a la hora de mantener informados a
sus grupos de interés y construir una relacién con ellos.
.En Altermia Asesores Técnicos se realiza un proceso de
comunicacion interno continuo, ya que nuestro trabajo
depende de mantener una comunicacién claray
constante entre los distintos integrantes de la empresa.
Respecto a Comunicacién Externa, Altermia Asesores
Técnicos mantiene informados a sus grupos de interés a
través de su pagina web. Actualmente nos encontramos
desarrollando los primeros pasos para actualizar
nuestra pagina web para poder informar a todos
nuestros grupos de interés de las novedades y los
servicios actuales ofertados por la compafiia.

Condiciones lugar de trabajo - Accién / Proyecto

Altermia Asesores Técnicos proporciona a sus
empleados un lugar de trabajo adecuado para que
puedan desarrollar sus funciones. .Altermia Asesores
Técnicos proporciona un espacio de trabajo a sus
empleados donde puedan desarrollar su trabajo de
forma adecuada y sin inconvenientes. Provee un
espacio de trabajo donde puedan realizar su trabajo
diario con el equipamiento adecuado para pasar el dia.
Ademas, ofrece a sus empleados tickets restaurante
para ayudar con el gasto mensual en dietas.

Voluntariado/Ocio Corporativo - Accién / Proyecto

En Altermia Asesores Técnicos no queremos que
nuestra funcidon quede restringida Unicamente al
ambito laboral, por lo que tenemos como objetivo
seguir realizando acciones de voluntariado corporativo.
En 2020 colaboramos con el Banco de Alimentos como
parte de nuestra estrategia de voluntariado corporativo
y apoyo al ODS 2: Hambre cero.

Igualdad de género

En Altermia Asesores Técnicos no permitimos
ningun tipo de practica discriminatoria y luchamos
de forma activa contra las mismas. La igualdad de
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género es uno de nuestros valores, y nuestra
plantilla cuenta con equidad, estando igualados en
distribucién de género.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

En nuestro cddigo ético contemplamos el respeto e
igualdad de oportunidades, fomentando el desarrollo
igualitario y la competencia justa.

Comision interna de control o comité ético -
Herramienta de Seguimiento

En Altermia Asesores Técnicos tenemos un comité ético
formado por los socios fundadores, donde cualquier
incumplimiento del cddigo ético que se evidencie sera
informado al mismo. El Comité presta atencidn a que
estos principios no se incumplan.

Buzdn de sugerencias - Herramienta de Seguimiento

Altermia Asesores Técnicos no posee un buzén de
sugerencias como tal, pero los socios fundadores tienen
una politica de comunicacién abierta con sus empleados
respecto a cualquier preocupacién que puedan tener en
materia de igualdad de género o cualquier otro tema.
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GRUPO DE INTERES
Proovedores
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Relacion duradera con los

En Altermia Asesores Técnicos nuestras compras se
limitan a material de oficina, telefonia y servicios
basicos asi como alquiler de coches para los
desplazamientos requeridos por los proyectos. Alun
asi, crear relaciones de confianza con los
proveedores es esencial por lo que en Altermia
Asesores Técnicos trabajamos de forma activa para
gue nuestra relacién con los mismos sea lo mas
estable y transparente posible.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

En el cddigo ético de Altermia contemplamos los
principios de Derechos Humanos y Laborales, Legalidad,
Anticorrupcion y trato justo que aplicamos a todas las
areas de nuestra actividad, incluida nuestra relacidén con

los proveedores.

Envio de comunicaciones a proveedores sobre la
adhesion de su empresa a la iniciativa de Pacto
Mundial de Naciones Unidas - Accién / Proyecto

En Altermia Asesores Técnicos hemos informado al
100% de nuestros grupos de interés de nuestra
adhesién a lainiciativa del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, asi como de nuestra adhesién a PRl y
a Spainsif.

Reuniones de Seguimiento - Herramienta de
Seguimiento

En Altermia no se realizan reuniones de seguimiento
como tal, pero los socios fundadores controlan de
manera periddica que todo funcione de manera
correcta respecto a los proveedores, y que se cumplan
la normativa respecto a nuestra relacién con los
proveedores.
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GRUPO DE INTERES
Socios / accionistas
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Satisfaccion de expectativas IE1

Altermia Asesores Técnicos esta formado por 6
socios fundadores y empleados, por lo que
conseguir que se satisfagan las expectativas tanto
generales como de cada uno de ellos es nuestro dia
a dia.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

Altermia Asesores Técnicos ha elaborado un Cédigo
Etico publico a disponibilidad de quien quiera
consultarlo, y un Cddigo de Conducta interno para
empleados y colaboradores. Ambos cddigos han sido
creados como simbolo de los ideales de los socios
fundadores y su busqueda de un negocio integro y
responsable, que a su vez sirva para satisfacer sus
expectativas respecto a lo que desean que sea su
negocio y la actividad que realizan.

Informe o Memoria de Sostenibilidad - Herramienta de
Seguimiento

Altermia Asesores Técnicos no elabora una memoria de
sostenibilidad como tal, pero usara este informe de
progreso como una revision de las acciones que la
empresa realiza en materia de sostenibilidad y
responsabilidad social corporativa. Este informe servira
para ver si las expectativas de los socios se estan
cumpliendo e ir avanzando afio a ailo manteniendo

buenas practicas e incluyendo nuevas, a la vez que se
identifican y se gestionan nuevos riesgos.

o 7

Transparencia en la exposicion

et

de la informacién B

En Altermia creemos en mantener conversaciones
transparentes donde toda la informacion relevante
sea comunicada. Mantenemos conversaciones
honestas, transparentes y sinceras con nuestros
socios y colaboradores.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

En Altermia Asesores Técnicos disponemos de un
Cédigo de Conducta interno que nuestros actuales y
potenciales socios/colaboradores han firmado.
Asimismo, contamos con politicas de privacidad y
proteccidén de datos para nuestros proveedores y
socios.

Comunicacion con el socio o accionista - Accién /
Proyecto

Los socios fundadores mantienen comunicaciones
transparentes de forma periddica entre los socios, y se
mantiene un canal de comunicacién abierto para su
actualizacion en caso de ser necesario.
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GRUPO DE INTERES
Comunidad
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Contribucion de la empresa al

desarrollo local ",E;: &

Altermia Asesores Técnicos quiere que su funcion
trascienda mas allad del ambito empresarial y
colabora con acciones sociales para la Comunidad.

Accidn social - Accién / Proyecto

Los 6 socios fundadores donan anualmente dinero para
diferentes ONGs como simbolo de su compromiso con
la sociedad. Algunas de las ONGs con las que han
colaborado son: Médicos Sin Fronteras, Caritas, Acnur,
Fundacion AFIM entre otros.

Donacidn a banco de alimentos - Accién / Proyecto

Altermia Asesores Técnicos ha realizado una compra de
alimentos por el valor de 600 euros para colaborar con
el Banco de Alimentos, como parte de su compromiso
con las causas sociales. Ademas, la donacién al Banco
de Alimentos forma parte de nuestro compromiso con
el Objetivo de Desarrollo Sostenible 2: Hambre Cero.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de
lucro - Indicador de Seguimiento

En Altermia Asesores Técnicos participamos con
diferentes fundaciones y entidades sin animo de lucro.
Tanto con entidades del sector como con entidades
relacionadas con la sostenibilidad y medio ambiente.
Asi mismo, con ONGs a través de donaciones anuales,
como parte de nuestra participacién y colaboracion

Alianzas entre empresas y tercer

Altermia Asesores Técnicos esta adherido a
diversas asociaciones en su afan por conseguir una
economia sostenible y responsable, asi como
promover el uso de las energias renovables,

eficiencia energética y cuidado del medio
ambiente.

Cédigo Etico / Conducta - Politica

Altermia Asesores Técnicos incluye en su Cédigo Etico,
la competencia justa como uno de sus principios.
Respetamos a nuestros competidores y, en la medida
de nuestras posibilidades tratamos siempre de
colaborar con ellos para garantizar las expectativas de
nuestros clientes.

Plataformas de networking - Accién / Proyecto

Las plataformas de networking son un excelente lugar
para compartir conocimientos y experiencias y
desarrollar nuevos proyectos empresariales. Por ellos
Altermia fomenta la adhesién y uso de este tipo de
plataformas. Altermia Asesores Técnicos esta adherido
a diferentes asociaciones que a su vez actlan como
plataformas de networking. Altermia esta asociada a
diferentes organizaciones como son: Protermosolar,
UNEF y AEE que promueven el uso de energias
renovables. Ademds Altermia Asesores Técnicos estd
adherida a Spainsif, UN Global Compact y Principles for
Responsible Investment en su afan de promover la
inversién socialmente responsable.

Comision interna de control o comité ético -
Herramienta de Seguimiento

Altermia Asesores Técnicos tiene una comision interna
de control o comité ético formado por los socios
fundadores, donde se dispone de total libertad para
acudir en caso de cualquier transgresion del cédigo
ético o cualquier problema que requiera la intervencion
del comité ético. Asimismo, en caso de que se
produjeran infracciones se llevaria un registro de las
mismas, asi como de las soluciones ofrecidas. Hasta la
fecha, no se ha comunicado ninguna infraccién.

Cantidad de dinero invertido en la comunidad o
comunidades (en especie, productos o servicios) -

Indicador de Seguimiento

Altermia Asesores Técnicos esta firmemente
comprometida con la comunidad y con que su funcién
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trascienda mas alla del ambito de la actividad
empresarial. En este sentido, cada afio los 6 socios
fundadores donan dinero a ONGs, como Médicos sin

Fronteras, Caritas, Acnur, Fundacion AFIM, entre otros.

Asimismo, este afio han destinado 600 euros en

alimentos como donacion al Banco de Alimentos. De
forma anual se lleva un control del dinero invertido en
la comunidad, asi como de las acciones o servicios de
contribucidn a la comunidad.
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GRUPO DE INTERES
Medio ambiente
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Cambio Climatico kid

La lucha contra el cambio climatico es un pilar en el
desarrollo de nuestra actividad y esta filosofia esta
reflejada en nuestras acciones y en nuestro
trabajo. Trabajamos para fomentar el uso de
energias mas limpias, sostenibles, asi como ayudar
a disminuir el impacto negativo del cambio
climatico.

Reportar, comunicar y mostrar compromiso publico en
la lucha del cambio climatico - Accién / Proyecto

En Altermia Asesores Técnicos reportamos,
comunicamos y mostramos nuestro compromiso
publico en la lucha del cambio climatico a través de la
actividad principal de nuestra empresa: las energias
renovables, la eficiencia energética y la proteccion del
medio ambiente. Igualmente estamos adheridos
voluntariamente a asociaciones que colaboran con esta
misidon como son: Pacto Mundial de las Naciones
Unidas, Principles for Responsible Investment y Spainsif
entre otras. Ademas, contamos con un protocolo de
calculo de emisiones de CO2 para medir nuestra huella
de carbono y poder proponer medidas de
compensacion.

Donacién a banco de alimentos - Accién / Proyecto

En 2020, Altermia Asesores Técnicos ha colaborado con
el Banco de Alimentos (donacion y voluntariado) como
parte de nuestro compromiso social, y como parte de
nuestra colaboracion y apoyo al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 2: Hambre Cero. Se realizé una doancién por
valor de 600 euros al Banco de Alimentos. Y se participd
como voluntario en la captacién de donantes en el
supermercado Lidl de Las Rozas de Madrid.

Compensacién de la huella de carbono - Accién /
Proyecto

En Altermia Asesores Técnicos hemos implantado un
protocolo de medicién de emisiones de CO2 en los
viajes de trabajo y en la oficina. Una vez obtenidos los
datos, se ha planteado como objetivo para 2021 Ia

realizacion de medidas de compensacién de la huella de
carbono (en 2020 no ha sido posible por la situacion de
pandemia y estado de alarma que ha limitado de
manera importante los desplazamientos del personal de
Altermia)

Calculo de las emisiones de C02 - Herramienta de
Seguimiento

En Altermia hemos creado un protocolo de medicidn de
C0O2, donde hemos calculado la huella de carbono de
nuestros desplazamientos por exigencias del trabajo, asi
como de las emisiones emitidas en nuestro lugar de
trabajo. Nuestro objetivo es realizar una comparacion a
lo largo de los afos para poder reducir las emisiones, al
igual que desarrollar medidas o acciones de
compensacioén. En el afio 2020 por efecto de la
pandemia y estado de alarma, nuestros
desplazamientos se han reducido en un 80%.

Objetivos marcados para la tematica

Altermia Asesores Técnicos tiene marcado como
objetivo principal continuar su lucha contra el cambio
climatico de forma activa, manteniendo las acciones
que ya estamos realizando asi como buscando nuevas
maneras de ayudar e involucrarse de forma activa y de
forma medible. A titulo indicativo, nuestras asesorias
independientes en proyectos solares y edlicos desde
2007 han permitido un ahorro de emisiones de CO2 de
7,5 millones de toneladas equivalentes de CO2
(tomando con ratio de emisién el ultimo reportado por
REE de 0,19 t CO2-eq/MWh).

Consumo de la entidad i

Realizar una medicién y control del consumo de la
entidad es esencial para poder desarrollar
metodologias que ayuden a un consumo mas
eficiente y controlado de los recursos en la
empresa.

Conciliacidn laboral y personal - Politica

En Altermia Asesores Técnicos consideramos que el
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bienestar de nuestros empleados es algo fundamental
por lo que apoyamos medidas de conciliacion laboral y
personal que faciliten la coexistencia de la vida laboral y
personal.

Politica RSE - Politica

En Altermia hemos desarrollado una politica de
Responsabilidad Social Empresarial que muestra
nuestro compromiso con unas practicas responsables,
asi como nuestro compromiso con la sostenibilidad y la
RSC en el desarrollo de nuestra actividad y nuestras
politicas internas.

Donacién a banco de alimentos - Accién / Proyecto

Altermia este afio ha realizado una donacién de 600
euros al Banco de Alimento como parte de su
compromiso con causas sociales y como parte de
nuestro compromiso con el ODS 2: Hambre Cero.

Reduccidn en las emisiones de viajes - Accion /
Proyecto

En Altermia Asesores Técnicos hemos comenzado a
medir las emisiones de CO2 en nuestros viajes, siendo
este el tercer afio implantando nuestro protocolo de
medicién de emisiones en los viajes. Realizamos
comparaciones respecto a afios pasados para poder
medir nuestro impacto y crear medidas de reduccion de
emisiones. Debido a la situacién sostenida de pandemia
por Covid-19 y a la limitacién de desplazamientos por el
estado de alarma, creemos que este afo 2020 no es
representativo ya que las visitas de seguimiento de
obras que ha tenido que llevar a cabo el equipo de
Altermia se han reducido en un 80%.

Consumo total de agua de su entidad (m3/afio) -
Indicador de Seguimiento

En Altermia Asesores Técnicos estamos realizando un
registro del consumo total de agua de la entidad
anualmente, y de las potenciales medidas de ahorro.
Los socios de Altermia decidieron mantener cerrada
desde marzo de 2020 por la situacién de pandemia
Covid-19, nuestra oficina de Calle Ibiza 35 en Madrid.
De acuerdo con lo anterior, el afio 2020 no es
representativo del consumo de agua en nuestra oficina
ya que Unicamente contabilizan los meses de eneroy

febrero de 2020.

Calculo y compensacion de las

13 5l

emisiones en CO2 his

En Altermia Asesores Técnicos consideramos que
[levar un control de las emisiones de CO2 que
emitimos es esencial, por lo que hemos creado un
protocolo de medicion de CO2, donde hemos
calculado la huella de carbono de nuestros
desplazamientos por exigencias del trabajo, asi
como de las emisiones emitidas en nuestro lugar
de trabajo

Politica de viajes y desplazamientos - Politica

En Altermia no disponemos de una politica de viajes y
desplazamiento como tal, pero si tenemos marcado
como obligatorio el calcular la huella de carbono del
desplazamiento por exigencias del trabajo de cada uno
de nuestros empleados. Nuestra preferencia es el uso
de transportes publicos y transportes compartidos,
aungue lo anterior esta sujeto a revisién debido a la
situacion de pandemia por Covid-19 y las medidas
recomendadas por las autoridades para limitar los
contagios.

Medidas para prevenir reducir o reparar las emisiones
de carbono que afecten gravemente al medioambiente
- Accion / Proyecto

Aunque para el desarrollo de nuestra actividad, la
emision de CO2 no sea un factor principal, en Altermia
tenemos conciencia de nuestra huella de carbono por lo
que nos hemos marcado como objetivo para 2021 el
elaborar medidas de compensacion y reduccién de
nuestras emisiones.

Indicador de consumos anuales de CO2 - Indicador de
Seguimiento

Altermia dispone de un protocolo de emisién de CO2
donde calculamos nuestra huella de carbono. Cada afio

Informe de Progreso | 35



INFORME DE PROGRESO 2020

actualizamos los factores de emisién, para tener unos
calculos lo mads precisos posibles. Actualmente nos
encontramos en nuestro tercer aio calculando nuestra
emisiones. Debido a la situacién de pandemia nuestros
viajes se han reducido en un 80% en 2020.

Uso sostenible de recursos y
tecnologias respetuosas con el

11x"
BRI TY]

medioambiente <

Las energias renovables y la eficiencia energética
son una parte fundamental de nuestro modelo de
negocio y actividades diarias, por lo que
trabajamos de formar activa por favorecer su
desarrollo y difusidn.

Politica de Responsabilidad Social Corporativa -
Politica

Altermia Asesores Técnicos considera como uno de sus
principios y objetivos fundamentales el desarrollo
sostenible en un marco de coherencia y ética social,
econémica y medioambiental. Nuestra politica de
Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa,
cubre la proteccion del medio ambiente y marca
nuestro compromiso de reducir el impacto ambiental
de nuestras actividades.

Plataformas de networking - Accién / Proyecto

Las plataformas de networking son un excelente lugar
para compartir conocimientos y experiencias y
desarrollar nuevos proyectos empresariales. Por ellos
Altermia fomenta la adhesién y uso de este tipo de
plataformas. Altermia Asesores Técnicos estd asociada a
diversas organizaciones que promueven el uso de
energias renovables e inversion sostenible, que a su vez
actian como plataformas de networking, donde las
diferentes empresas miembro puedan compartir
conocimientos, experiencias, etc. Altermia Asesores

Técnicos se ha adherido a asociaciones como Spainsif,
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, Principles for
Responsible Investment, UNEF, AEE como parte de
nuestro compromiso con el medio ambiente, la
sostenibilidad y la Responsabilidad Social Corporativa.
Ademids, Altermia ha asistido de forma activa a eventos
y jornadas que fomenten la adquisicidon de nuevos
conocimientos y permitan estar actualizados de la
situacién actual.

Calculo de las emisiones de C02 - Herramienta de
Seguimiento

En Altermia Asesores Técnicos tenemos como objetivo
minimizar las emisiones. Este es el tercer afio que
realizamos un cdlculo de nuestras emisiones de CO2 en
viajes de trabajo y oficina. Debido a la pandemia Covid-
19y al estado de alarma, nuestros desplazamientos se
han reducido en un 80% en 2020. Respecto a los
resultados obtenidos este afio en nuestro protocolo de
medicidon de emisiones se van a estudiar diferentes
medidas de compensacion y reduccién para realizar a lo
largo del 2021.

Consumo de agua - Indicador de Seguimiento

Pese a que el consumo de agua no es clave en nuestro
sector de trabajo, llevamos un control del consumo de
agua anual lo comparamos con afios anteriores e
implantamos medidas de ahorro de agua en nuestra
oficina y entre nuestros empleados. El afio 2020 no ha
sido representativa ya que nuestra oficina ha estado
cerrada desde marzo por la pandemia Covid-19.

Objetivos marcados para la tematica

En Altermia Asesores Técnicos el uso sostenible de
recursos y tecnologias respetuosas con el
medioambiente es esencial para el desarrollo de
nuestra actividad por lo que colaboramos de forma
activa con el mismo y tenemos como objetivos futuros
seguir midiendo nuestro impacto ambiental (calculo
huella de carbono y huella hidrica).
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Empleados

Formacion al empleado/a E | E

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su dmbito de influencia.

ODS relacionado: 08 | Trabajo decente y crecimiento econdmico, 10 | Reduccion de las desigualdades
Vinculacion Ley: |I. Informacidon sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Formacion

Indicador GRI: 404

Salud y seguridad en el lugar de trabajo E |
Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.

ODS relacionado: 08 | Trabajo decente y crecimiento econémico, 03 | Salud y Bienestar
Vinculacidon Ley: Il. Informacidon sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Salud y seguridad
Indicador GRI: 403

Lucha contra la corrupcion y soborno dentro de la

entidad E | E

Principio: Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcién en todas sus formas. Incluidas
la extorsién y el soborno.

ODS relacionado: 08 | Trabajo decente y crecimiento econémico, 10 | Reduccién de las desigualdades
Vinculacion Ley: V. Informacion relativa a la lucha contra la corrupcién y soborno

Indicador GRI: 102-16, 102-17, 205-1, 205-2, 205-3

Oportunidades para jovenes con talento

Principio: Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicidn de las practicas de discriminacién en el empleo

y ocupacioén.
ODS relacionado: 08 | Trabajo decente y crecimiento econdmico, 10 | Reduccién de las desigualdades
Vinculacion Ley: Il. Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Igualdad

Conciliacion familiar y laboral

Principio: Principio 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado
bajo coaccidn.

ODS relacionado: 08 | Trabajo decente y crecimiento econémico, 03 | Salud y Bienestar

Vinculacion Ley: Il. Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Organizacién del trabajo
Indicador GRI: 401-3, 401-2
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Ambiente laboral E |

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su dmbito de influencia.
ODS relacionado: 05 | Igualdad de género, 08 | Trabajo decente y crecimiento econémico

Igualdad de género | E

Principio: Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicidn de las practicas de discriminacidon en el empleo

y ocupacioén.
ODS relacionado: 10 | Reduccion de las desigualdades, 05 | Igualdad de género
Vinculacion Ley: Il. Informacidn sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Igualdad, II. Informacion

sobre cuestiones sociales y relativas al personal: Empleo
Indicador GRI: 405, 406, 102-22, 401-1

Proveedores

Relacidon duradera con los proveedores E |

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su dmbito de influencia.

ODS relacionado: 12 | Produccion y Consumo Responsable

Vinculacion Ley: V. Informacion sobre la sociedad: Subcontratacion y proveedores

Indicador GRI: 102-9

Clientes

Informacion transparente al clientes E |
Principio: Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcién en todas sus formas. Incluidas
la extorsién y el soborno.

ODS relacionado: 08 | Trabajo decente y crecimiento econémico

Vinculacion Ley: V. Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y soborno

Indicador GRI: 417
Fomento de la calidad en la entidad E | E

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.
ODS relacionado: 08 | Trabajo decente y crecimiento econémico, 10 | Reduccién de las desigualdades
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Vinculacion Ley: V. Informacion sobre la sociedad: Consumidores
Indicador GRI: 416

Sensibilizacion a clientes en sostenibilidad E | E

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su dmbito de influencia.
ODS relacionado: 04 | Educacion de Calidad, 08 | Trabajo decente y crecimiento econdmico

Resolucidn de incidencias y satisfaccion del cliente E | E

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.
ODS relacionado: 09 | Industria, Innovacion e infraestructura, 08 | Trabajo decente y crecimiento econémico

Blanqueo o lavado de dinero E |
Principio: Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcién en todas sus formas. Incluidas
la extorsidén y el soborno.

ODS relacionado: 08 | Trabajo decente y crecimiento econédmico, 12 | Produccién y Consumo Responsable

Vinculacion Ley: V. Informacion relativa a la lucha contra la corrupcién y soborno
Indicador GRI: 205

Tratamiento éptimo de las bases de datos de clientes E |

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.

ODS relacionado: 12 | Produccion y Consumo Responsable, 08 | Trabajo decente y crecimiento econémico
Indicador GRI: 418

Comunidad

35 2
Contribucion de la empresa al desarrollo local E | ES

Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su ambito de influencia.

ODS relacionado: 11 | Ciudades y Comunidades Sostenibles, 02 | Hambre cero

Vinculacion Ley: V. Informacion sobre la sociedad: Compromiso de la empresa con el desarrollo sostenible
Indicador GRI: 413-1

Alianzas entre empresas y tercer sector
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Principio: Principio 5: Las Empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

ODS relacionado: 17 | Alianzas para lograr los objetivos

Vinculacion Ley: V. Informacion sobre la sociedad: Compromiso de la empresa con el desarrollo sostenible
Indicador GRI: 102-13

Socios

Satisfaccion de expectativas E |
Principio: Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente dentro de su dmbito de influencia.

ODS relacionado: 16 | Paz, Justicia e instituciones sélidas

Transparencia en la exposicion de la informacion E |

Principio: Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcién en todas sus formas. Incluidas
la extorsidén y el soborno.

ODS relacionado: 16 | Paz, Justicia e instituciones sélidas

Vinculacion Ley: |V. Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y soborno

Indicador GRI: 205, 417

Medioambiente

115
Cambio Climatico g |

Principio: Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad
ambiental.

ODS relacionado: 13 | Accion por el clima

Vinculacion Ley: |. Informacion sobre cuestiones medioambientales: Cambio Climatico

Indicador GRI: 201-2

PRI
BIEE

Consumo de la entidad g | s
Principio: Principio 7: Las Empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente.

ODS relacionado: 12 | Produccion y Consumo Responsable

Vinculacion Ley: |. Informacion sobre cuestiones medioambientales: Uso sostenible de los recurso
Indicador GRI: 301-1, 302-1, 302-2
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Calculo y compensacion de las emisiones en CO2 E |

Principio: Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad
ambiental.

ODS relacionado: 13 | Accion por el clima, 07 | Energia Asequible y no contaminante

Vinculacion Ley: |. Informacidn sobre cuestiones medioambientales: Contaminacidn, I. Informacidén sobre
cuestiones medioambientales: Cambio Climatico

Indicador GRI: 305-1, 305-2, 305-3

Uso sostenible de recursos y tecnologias respetuosas con el

1170
medioambiente E |

Principio: Principio 9: Las Empresas deben favorecer el desarrollo y la difusidn de las tecnologias respetuosas
con el medio ambiente.

ODS relacionado: 07 | Energia Asequible y no contaminante, 13 | Accion por el clima

Vinculacion Ley: |. Informacién sobre cuestiones medioambientales: Uso sostenible de los recurso

Indicador GRI: 302-4
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